
УТВЕРЖДЕН   
Приказом ООО «АИВ» 

 № 10/ОД от 29.08.2024 г.  
 

 

 

       

ИНСТРУКЦИЯ 
ПО РАБОТЕ В СИСТЕМЕ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ ДЛЯ 

СЛУШАТЕЛЕЙ 
 

 

 

1. Общие положения 
Инструкция по работе в системе дистанционного обучения для слушателей (далее - 

Инструкция) предназначена для слушателей, обучающихся по образовательным 

программам дополнительного профессионального образования с использованием 

дистанционных образовательных технологий в Обществе с ограниченной 

ответственностью «Академия ИнфоВотч» (далее – ООО «АИВ», Академия). 

Инструкция разработана в соответствии с:  

Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»; 

Постановлением Правительства РФ от 11.10.2023 года № 1678 «Об утверждении 

Правил применения организациями, осуществляющими образовательную деятельность, 

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при реализации 

образовательных программ»;  

Приказами Минобрнауки России и иными нормативными актами Российской 

Федерации; 

Уставом ООО «АИВ». 

 

 

2. Определения, обозначения и сокращения 
2.1. В настоящей Инструкции применяются следующие термины с соответствующими 

определениями:  

дистанционные образовательные технологии (ДОТ) - образовательные технологии, 

реализуемые в основном с применением информационных и телекоммуникационных 

технологий при опосредованном (на расстоянии) или частично опосредованном 

взаимодействии слушателя и преподавателя.  

электронное обучение (ЭО) - обучение с помощью информационно 

телекоммуникационных технологий.  

учебно-методический комплекс (УМК) - комплект документов, необходимый для 

практической реализации процесса обучения по программам дополнительного 

профессионального образования, изучения соответствующей дисциплины. В зависимости 



от типа носителя информации различают учебно-методический комплекс на бумажном 

носителе и на электронном носителе.  

При этом учебно-методический комплекс на электронном носителе называется 

электронным учебно-методическим комплексом.  

сайт (или веб-сайт) - совокупность электронных документов (файлов) частного лица 

или организации в компьютерной сети, объединённых под одним адресом.  

веб-страница (или страница) - документ или информационный ресурс сети Интернет, 

доступ к которому осуществляется с помощью веб- браузера.  

браузер (или веб-браузер, веб-обозреватель) - программное обеспечение для 

просмотра веб-сайтов, то есть для запроса веб-страниц, их обработки, вывода и перехода от 

одной страницы к другой.  

система дистанционного обучения (СДО) - информационная система, 

предназначенная для обеспечения административной и технической поддержки процессов, 

связанных с электронным обучением. Одной из систем являются (дистанционные учебные 

мероприятия - задания, тесты дистанционного обучения).    

ресурсы (в «iSpring») - любой электронный документ (файл), каталог, ссылка на веб-

страницу и другая вспомогательная информация.  

элементы дисциплины (в «iSpring» и т.д.).  

чат - средство обмена сообщениями по компьютерной сети в режиме реального 

времени, а также программное обеспечение, позволяющее организовывать такое общение. 

Характерной особенностью является коммуникация именно в реальном времени или 

близкая к этому, что отличает чат от форумов. 

 
3. Инструкция по работе в СДО 

При реализации программ с использованием ДОТ в Академии для взаимодействия 

слушателей и преподавателей используется СДО, построенная на платформе «iSpring» 

электронной образовательной среды. 

 

3.1. Вход в СДО 

Для работы в СДО слушателям рекомендуется использовать следующие браузеры: 

 Microsoft Edge 87.0 и выше 

 Mozilla Firefox 74.0 и выше 

 Google Chrome 87.0 и выше 

 Yandex Browser 18.9.0 и выше 

 Opera 11.6 и выше 

Либо использовать мобильное приложение: 

AppStore - https://apps.apple.com/ru/app/ispring-play/id642452385?ls=1 

Google Play - https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ispring.islearn  

СДО располагается по адресу - https://lms.infowatch.ru/ 

 

 



 

Для входа в личный кабинет необходимо ввести логин и пароль. 

 

 

Логин отправляется слушателям по почте, указанной в Заявлении при зачислении в 

Академию, пароль слушатели задают самостоятельно, пройдя по ссылке в своей 

электронной почте. 

 

В целях безопасности при первом входе в СДО слушателям на электронную почту 

направляется код безопасности, который необходимо ввести в следующем окне. 

 

 



 

В мобильном приложении в URL учетной записи необходимо ввести – lms.infowatch.ru 

 

 

3.2. Работа в СДО 

 

На вкладке Мои курсы у в Личном кабинете у слушателя отображаются курсы, которые 

доступны ему для изучения. 

Во вкладке «Назначенные» - курсы, которые слушатель еще не прошел. 

Во вкладке «Завершенные» - курсы, которые слушатель уже прошел. 

 

 

 

 

 

 

 



При работе с курсом все слушатели обязательно должны ознакомиться с разделом 

«Ознакомление с курсом».  

 

Если в процессе прохождения курса у слушателей возникают вопросы, их можно задавать 

ТОЛЬКО с помощью вкладки «Вопросы и ответы» (данная вкладка активна, даже если 

доступ к курсу просрочен». 

Пример 1: 

 

Пример 2:

 



 

В СДО имеется чат, через который сотрудник ООО «АИВ» может связаться со слушателем 

в случае необходимости (все вопросы слушателем задаются в разделе «Вопросы и ответы»). 

 

 

Внимание! Большинство дистанционных учебных мероприятий являются 

обязательными! Слушатели обязаны внимательно изучать информацию на страницах 

дисциплин (разделов программ)! 

 

Внимание! Некоторые задания имеют ограничения по срокам их выполнения! 

Решение о продлении срока выполнения заданий принимает преподаватель. При этом 

преподаватель имеет право снизить оценку.  

 
Внимание! Задания, не имеющие ограничений по срокам выполнения, должны быть 

выполнены слушателями до окончания срока изучения дисциплины (раздела программы) 

по расписанию дистанционных занятий!  

 

После окончания указанного срока в обязанности преподавателя не входит посещение 

СДО, и невыполненные задания слушателей переходят в разряд задолженностей. Решение 

о приеме задолженностей принимает преподаватель. При этом преподаватель имеет право 

снизить оценку.  

 

Внимание! Слушатели, не посещающие СДО и не выполняющие задания 

преподавателей в СДО отчисляются из ООО «АИВ» после окончания срока действия 

назначенного курса!!! 
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